Aquest text té caracter merament informatiu. L'Unica versié valida és la que ha estat publicada en el
Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona de 25 d'octubre de 2001.

REGLAMENT DELSSERVEISD'ATENCIO DOMICILIARIA DE L'AJUNTAMENT
DE MOLLET DEL VALLES

Article 1. Objecte

Agquest reglament té com a objecte regular €s serveis d' aencié domiciliaria de I’ Ajuntament de
Mollet del Vdles Segons € projecte d’ establiment gprovet pe Ple de I’ Ajuntament en la sessié que
va ceebrar € dia 26 de juny de 2001, ds serveis d aencié domiciliaria comprenen ds sarveis
seglents:

- Sarvel d' gudadomiciliaria

- Servel detdedarmai telesssgtencia

- Servel d' dpats adomicili

De conformitat amb I’ article 159.3 del Reglament d’ obres, activitats i serveis dels enslocds, aprovat
pel Decret 179/1995, de 13 de juny, es declara expressament que les activitats d' gjuda domiciliaria,
de tdledarma i tdleassigénciai d' dpats a domicili resten assumides per I’ Ajuntament de Mollet del
Valles com a propies.

Article2. Marc competencial i regim juridic

1. El precepte juridic que atorga competencies ds municipis en matéria de serveis socids és I’ article
27 de I'annex ddl Decret legidatiu 17/1994, de 16 de novembre, pd qua s gorova larefosa de les
lleis 12/1983, de 14 de juliol, 26/1985, de 27 de desembre, i 4/1994, de 20 d abril, en matéria
d assgencia i serveis socias, segons @ qua correspon ds guntaments exercir les funcions que es
desenvolupen en les arees basiques de servels socid's formades per un municipi.

L’ Ajuntament de Mallet del Valles és competent per ala prestacio dels serveis d guda domiciliaria,
detdedarmai tdeassgtenciai d pats a domicili:

a) Perque Moallet del Valés és area basica de servels socids (punt nim. 2.5.2 de I’annex del Decret
legidatiu 17/1994);

b) Perqué en les arees basiques de sarveis socids S han de prestar €s servels socids d atencid
primaria (article 15.b de I’ annex del Decret legidatiu 17/1994); i

) Perqué d servel d' guda domiciliaria, d de tdedarma i tdleassgtéenciai € d gpats a domicili son,
tots dls, serveis que, com aminim, s han de prestar en €ls serveis socids d' atencié primaria (article
11.a de I'annex dd Decret legidatiu 17/1994 i annex del Decret 284/1986, de 23 de juliol, de
regulacié dd Sitema catda de servels socids).

2. El régim juridic basic dd serve i la posicio juridica de les persones usuaries ve determinat per
aguest Reglament, per I’ Ordenanca de preus publics nim. 4.12, mitjancant la qual es regula d preu
public per la prestacié dds serveis d' atencidé domiciliaria, i per la normativa sectoriad de serveis
socias d' aplicacié (especidment, € Decret legidatiu 17/1994 i d Decret 284/1996 esmentats).

Article 3. Definici6 dels serveis
3.1. Servei d'ajuda domiciliaria
El servei d' guda domiciliaria és € conjunt organitzat i coordinat daccions que esreditzen alallar de
la persona usuaria, adrecades a proporcionar atencions personals, atencions de caracter puntua i/o
urgent, guda a la llar i suport socid a aquelles persones o families amb Stuacio de manca



d'autonomia persond, dificultats de desenvolupament o amb problemétiques familiars especids, que
impedeixen reditzar les tasques habituds de la vida quotidiana.

Els objectius d’ aquest servel son:

- Desenvolupar tasques assstencids, preventives i educatives.

- Mantenir la persona usuariaen € seu medi, millorant-ne laquditat de vida

3.2. Servel detelealarmai teleassisténcia

El serve de tdedama i tdeasssténcia conditueix una modditat dels serveis d' aencié domiciliaria
que, amb la tecnologia adequada, ofereix ales persones usuaries una atencié permanent i a distancia,
assegurant una respodta rapida ales eventuditats que €l's puguin sobrevenir.

Concretament, € servel de tdedarma esta condiitui t per una centrad domegtica d'adarmes
connectada telefonicament amb un centre de control dotat dels recursos humans i tecnics amb la
copacitat necessaria per donar una respodta rapida a les diferents incidencies i Situacions
d emergéncia que es puguin presentar. El servel de teleassstencia inclou € de tdledarma i, a més,
congta d'un equip mobil d’assstencia, anb coneixements basics de servels socids | sanitaris, de
primers auxilis i de petits arranjaments domestics, que es desplaca a domicili de la persona usuaria
per donar resposta en cas de necessitat.

Els objectius d’ aquest servel son:

- Contribuir amillorar I'autonomia persond.

- Afavorir la permanenciade la persona en € seu entorn habitud.

- Fadilitar lacomunicacio amb I’ exterior.

- Proporcionar I’ accés d's servels de la comunitat.

- Bvitar o retardar lainditucionditzacio.

3.3. Servel d’'apats a domicili

Aquest servel proporciona apats elaborats, de forma tempora, a persones i families amb greus
necessitats socials i que necessiten gjuda per ala subsistencia. L’ objectiu del servel és assegurar una
alimentaci6 adequada de les persones.

Article 4. Persones destinataries dels serveis

4.1. Caracteristiques basiques

Per tenir dret arebre ds serveis d atencio domiciliaria, les persones o families han d' estar en dguna
de les Stuacions seglients.

- Persones grans o disminui des que viuen soles 0 amb una atra persona que també necessita
atencio, amb déficits fisics o psiquics lleus i que amb aguesta gjuda poden continuar vivint en € seu
domicili dunamaneradigna

- Families amb absenciatempora de membres que exerciten responsabilitats d’ atencio alafamilia

- Families en les que dgun dels membres té una incapecitat tempord (mddtia, intervencié
quirtrgica, seguiment d’'un tractament, etc.), que dificulta o impossibilita I'adequada atencié dels
menors, de persones grans o disminui des.

- Adults en edat avancada amb carregues familiars, amb dificultats 0 mancances greus (generadment
avisamb néts a seu carrec) per suportar agquestes carregues.

- Persones que per la seva edat, disminucié, madtia o perdua de les capacitats fisques i/o
psiquiques no poden mantenir & seu domicili en un edtat higiénic que ds permeti portar una vida
digna

- Families en les quas hi ha una o més persones grans o disminuii des que requereixen molta atencié
a causa de patir deficits fisics i/o psiquics greus i que necessiten un esforg per td de poder-los
continuar mantenint a casa.



- Intervencié amb families o gent gran per ta d'evitar les Situacions de deteriorament esmentades en
els gpartats anteriors.

4.2. Criterisi barems d’admissié als diferents serveis

4.2.1. Criterisgenerals

La possible necessitat de les persones i families per poder gaudir dels serveis d' atencid domiciliaria
es valora segons es criteris sociads i de salut que es relacionen a continuacio:

Criteri Punts

Xarxafamiliar | - Conviu amb familiars sense cap problemética efegida 1
i relaciond - Familianormditzada, xarxave na de relacié bona 1

- Viu sol/a i té familia, perd necessiten suport per aendrel/la

Xarxardaciona, anb vei nsi familia bona 1

- Familia amb una relacioé nuclear estable, amb problemes lleus o

temporasi mancade xarxarelaciond 2

- Familiamonoparentd. Xarxarelaciond bona 2

- Viu amb familiars que tenen problemes o amb una dtra persona

gran vdida; o viu sol amb unaxarxardaciona bona 3

- Familiaamb problemes. Xarxarelaciond deficient o inexistent
- Viu sol/a o parélla amb problemes tots dos. Poca rdaciéo amb| 3
familiarsove ns
- Familia amb problemética forta (economica, socid o0 de sdut)| 4
sense xarxarelaciond. Infantsen risc
- Viu sol/a sense cap menade rdacio, ni vel nd ni familiar 4
- Familia multiproblemética amb infants que es troben en Stuacio
datrisc

o

Edta de saut - Sense cap problemade salut

- Mdd(tialleu tempord

- Mddltialleu cronica

- Mddltiafiscao psiquica cronica

- Madltiafisca o psiquica greu

Situacio de - Condicions optimes i sense problemes d’ accessibilitat

I’ hebitatge - Condicions bones i suficients per alafamilia

- Habitatge amb déficits petits que poden ser arranjats

- Habitatge deteriorat, inaccessblei insuficient

- Habitatge molt deteriorat, inaccessblei inhabitable

Dependencia - No necessita cap gut

socid i/o - Li cden guts petits per adgunes activitats de lavida diaria
funciond - Li calen guts petits per atotes les activitats de lavida diaria

- Necessita forga gjut per a agunes o totes les activitats de la vida
diaia

- Dependent totd per atotes les activitats de lavida diaria 5
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La puntuacié minima que una situacié persond o familiar pot obtenir son 4 puntsi la maxima 20. En
funcio de la puntuacié obtinguda es vaora



- En les sol licituds amb 10 punts o menys. que s serveis d' atencié domiciliaria no son necessaris.
No obgtant, atés que ds serveis d’ atencio domiciliaria de I’ Ajuntament de Mollet del Valés s han de
poder prestar en principi a qualsevol persona que es sol-liciti, les persones amb la puntuacié
esmentada podran rebre es serveis sempre que les disponibilitats del servel ho permetin i sempre
gue les persones interessades es facin carrec del 100% del seu cost.

- En les sollicituds amb puntuacié entre els 11 i s 16 punts que es tracta dels destinataris
epecifics dels serveis d aencié domiciliaria

- En les sol licituds amb més de 16 punts: que es tracta de Situacions que necessiten una atencio que
sobrepassa la que poden donar €ls servels d'atencid domiciliaria, per ales quals es requereix un dtre
tipus de servel més adient. No obstant aix0, es serveis datencid domiciliaria es podran prestar a
aquestes persones com amesura paiativa trangitoria mentre no es disposa del recurs definitiu.

4.2.2. Criteris especifics

Per poder gaudir del servel detdedarmali teleasstencia cal tenir 65 anys com aminim, i viure sol 0
conviure amb una persona discapacitada; i per poder gaudir del servei d gpats a domicili, 80 anys
com aminim o ser pensionista amb greus necessitats sociasi precisar gjudes per lasubsistencia
Excepciondment, i amb un informe socid favorable emes pels técnics dds Servels Socids
municipas, els serveis d atencid domiciliaria es podran prestar encara que la persona usuaria no
compleixi amb tots els requisits definits en agquest reglamen.

4.2.3. Llistad espera

Les persones que tinguin dret a rebre la prestacio dels servels d’ atencié domiciliaria perqué tenen €
perfil requerit en ds gpartats anteriors, perd que no en poden gaudir temporament per manca de
capcitat dels servels, es rdacionaran en una llista d'espera per td de ser ateses quan les
disponibilitats dels serveis ho permetin.

Article 5. Dretsde les persones usuaries

Es reconeixen ds drets segiients a les persones usuaries dels serveis d' atencié domiciliaria:

- Dret aaccedir i gaudir ddls servels en condicions digudtat, quan compleixin €s requidts establerts
en aquest reglament per a ser-ne persona usuaria.

- Dret alatutda de I'Ajuntament per tal de gaudir dels seus drets i de la prestacio dels serveis dels
quals en Sigui persona usuaria, quan siguin pertorbades les condicions de quditat, intendtat o ddtres
propies dd serve establertes o convingudes amb la persona usuaria

- Dret alacontinui tet en la prestacié dels serveis en les condicions establertes 0 convingudes, sense
perjudici de les clausules d'estabilitzacié que s acordin en €s contractes assgtencias.

- Dret alainformacié de les condicions d'accés i prestacio ddls serveis dds quals en sigui persona
usuariai, en conseqliencia, a que sEls entregui una copia dd contracte assstencid.

- Dret ala paticipacio en € funcionament del serveis en les condicions que Sestableixen en aquest
reglament i en dtres normes de serveis socids.

- Dret a no ser discriminats en € tractament per rad de naixenca, raca, sexe, religio, opinio, edat,
edtat de salut o qualseval atra condicio o circumstancia persond o socidl.

- Dret alaintimitat persond i familiar, i ala no divulgacio sense @ seu consentiment exprés de les
dades personds que figurin en es seus expedients o higorids, o en dtres tipus de fitxers o arxius,
SQgui quin Sgui @ seu suport.

- Dret a o= tractats amb d respecte i consideracid deguda a la seva dignitat pels professonds
adscrits o que prestin € servel.

- Dret a presentar, en quasevol forma admesa en dret, reclamacions, queixes 0 suggeriments
relacionats amb € funcionament del servel, i arebren una resposta adequada.



- Dret a no ser sotmes a cap tipus dimmobilitzacié o restriccié fisca o farmacologica sense
prescripcid médica i supervido, llevat que exigteixi perill imminent per la seguretat fisica de la
persona usuaria o de terceres persones. En aquest darrer cas, les actuacions efectuades hauran de
justificar-se documentament a I’ expedient assistencid de la persona usuaria

Article 6. Deures de les persones usuaries

Les persones usuaries dels serveis d aencié domiciliaria han de;

- Complir aguest reglament.

- Abonar, s escau, € preu public corresponent per la prestacio dels servels, en la formai termini
gue es determinen en |'article 7.5 d’ agquest reglament, i per la quantia que resulti d’ aplicar ala seva
Stuacié I’ Ordenanca de preus publics nim. 4.12, mitjancant la qual es regula € preu public per la
prestacio ddls serveis d’ atencié domiciliaria

- Respectar els horaris de prestacio dels serveis.

- Respectar s pactes, acords, compromisosi € pla de treball establerts amb es professonas dels
Serveis Socids municipas com a condicions de la prestacid del servei de que estracti.

- Informar ds Serveis Socids municipas de quasevol modificacio de les seves circumstancies socids
i personals que puguin afectar € funcionament o les condicions de prestaci6 dels servels.

Article 7. Procediment d’ accés

L’ accés de les persones usuaries d's servels d' atencid domiciliaria es produeix mitjancant €s Serveis

Socids d' Atencio Primariade |’ Ajuntament de Mollet del Vales, de conformitat amb € procediment

que S estableix a continuacio.

7.1. Sollicitud

La persona interessada 0 @ seu representant legal hauran de presentar la sollicitud d’ accés en €

Regisire General d Entrades de I’ Ajuntament, de conformitat amb € modd que s adjunta com a
annex nim. 1.

La sollicitud shaura de presentar acompanyada dels documents acreditatius de les seves
circumgtancies economiques, socids i familiars, ds efectes de la seva vaoracié, baremacio i

determinacié dd perfil de necessitat que permetra assignar € servel més adient en les condicions més
adequades conforme s estableix en aquest reglament.

7.2.Valoracio

Admesa la sollicitud, ds professonds dds Serveis Socids d' Atencidé Priméaria de I’ Ajuntament

concertaran una entrevidta i una visita d seu domicili amb la persona usuaria potencia, per ta de
veificar les circumgtancies socids i familiars i les necessitats a stider, i emetren un diagnogtic

acurat. Detot aix0 s n deixara congtancia suficient al’ expedient de sol licitud.

7.3. Propostaderesolucio

Un cop reunits tots els ements necessaris, s professonas formularan la proposta tecnica
corresponent on, com aminim, es pronunciaran sobre el's aspectes seglients:

- S la persona usuaria reuneix els requisitsi s barems per ésser admes d serve o g, contrariament,

procedeix denegar la seva sol licitud.

- En d cas d'admiss6, determinacié de quin o quins servels seran €ls que la persona usuaria rebi, i

en quines condicions materidsi técniques es prestaran.

- Establiment del plade trebal amb |la persona usuaria.

- Fixaci6 de les condicions economiques seglients: la quantia a abonar, la persona que s ha de
responsabilitzar del seu pagament i laforma de pagament.

7.4. Resolucié



Elaborada la proposta anterior, es posara en coneixement de la persona usuaria

- S laresolucio és postiva, la persona usuaria haura de prestar expressament la seva conformitet ala
proposta mitjancant la signatura del contracte assistencia corresponent, contracte que s gustara a
model que S adjunta com aannex nim. 2.

L'accés ds sarveis d'atencid domiciliaria conclou amb la sgnatura del contracte assstencid
corresponent, document on es fa I’ assignacio concreta del servei de que es tracti a cada persona o
familia, i document on es plantegen es objectius de treball i 1es hores necessaries i adequades per a
lareditzacio ddl servel. Laredaccio del contracte assstencid és responsabilitat dels Serveis Socids
d Atencio Primariade I’ Ajuntament de Mollet dd Vallés.

- S laresoluci6 és negativa, aguesta circumstancia es comunicara motivadament a la persona usuaria.
S la persona usuaria consdera que la denegacié no és conforme, podra plantgjar, S aixi ho decideix,
els recursos legas corresponents, sense perjudici que pugui plantgar la seva reclamacio de la
manera que estimi més convenient.

7.5. Forma de pagament del preu public

En & contracte assstencia també s establira, s escau,  preu plblic que la persona usuaria hagi de
satisfer per la prestacio ddls serveis, preu que es determinara de conformitat amb e que s estableix
en I’Ordenanca e preus publics nim. 4.12, mitjancant la qua es regula d preu public per la
prestacio ddls serveis d’ atencié domiciliaria

S persones diferents a la usuaria es volguessin obligar a efectuar € pagament del preu public
corresponent, també haurien de signar € contracte assstencia, de conformitat amb € que estableix
I'aticle 7.1 dd Decret 394/1996, de 12 de desembre, pe qua Sesableix € régim de
contraprestacions del's usuaris en la prestacio de serveis socidls,

El pagament s haura d' efectuar entre els dies 1 i 5 de cada mes. El pagament en els dies indicats és
pels serveis que S hagin de prestar en aquell mes. En d supdsit que la persona usuaria comencés a
gaudir dels serveis després ddl dia 5 de cadames, € pagament del preu public s hauria de fer durant
elscinc primers dies de prestacié dd servel.

No pagar o deixar de pagar € preu public no comporta que ds serveis d aencié domiciliaria es
deixin de prestar automaticament. El que aguests fets provocaran sera la revis6 del cas pd técnic
municipa corresponent, per tal de determinar S les circumstancies de la persona usuaria han variat i 9
el servel s ha de continuar prestant o no. El cessament en la prestacié del servel només es podra
establir s es dona dguna de les causes d’ extincid del contracte assistencia previsesen I’article 8.2.
7.6. Dades personals

Les dades personas i familiars de la persona usuaria que congtin en € seu expedient tenen caracter
confidencia i estan emparades pel secret professiona. Només hi tindran accés ds professionas que
intervinguin directament en € cas, i només amb lafinditat dds serveis a prestar.

Amb e consentiment de la persona interessada 0 del seu representant legd, aquestes dades podran
Sser emmagatzemades en fitxers automatitzats de titularitat municipa degudament legditzats segonsles
disposicions de la Llel organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de caracter
persond.

Article 8. Execucio dels serveis. Incidencies

1. Una vegada formaditzat € contracte assstencid, €s Servels Socids dAtencié Primaria de
I’ Ajuntament ho comunicaran de maneraimmediata a les persones encarregades de prestar € serve,
en @ cas de geti6 directa, 0 a I'empresa 0 entitat gestora del servel S la gestio dd servel és
indirecta, per ta que Sinicii la seva execucid en €ls termes pactats.



L’ execuci6 dd servel no podra demorar-se ni ser interrompuda per falta o retard en |'abonament per

part de la persona usuaria del preu public que correspongués

Les incidéncies que puguin sorgir durant la prestacié del servei motivades per qualseval situacio no

podran causar interrupcions del servel superiors a 24 hores. Els Servels Socids municipas son
responsables de restablir de maneraimmediata la seva prestacio.

2. Laextincio del contracte assistencial, prévia audiéncia de la persona interessada, pot tenir lloc per

aguna de les causes seglients:

- Voluntat Iliure i manifestada de manera conscient per la persona usuaria o pel seu representant

legd.

- Transcurs del temps pactat en € contracte assstencial.

- Assignacio ala persona usuaria d'un recurs assstencia diferent.

- Defunci6 de la persona usuaria

- Incompliment greu i reiterat de les obligacions contractuals i del servel respectives, sempre i quan
I'extincio del contracte no pos en risc lavida, lasalut o laintegritet fisica o psiquica de la persona, ni

caus cap perjudici dimpossble o dificil reparacio.

- Les causes acordades en € contracte assistencidl.

- S lapersona usuaria £ n vaaviure aun dtre municipi.

- La Situacié de risc greu per alaintegritat fisca ddl professond que reditzi € servel, per quasevol

circumstancia generadora de perill i quan no hi hagi possibilitat devitar-lo.

3. En d suposit de discrepancia entre la persona usuaria i € prestador del servel referida a la seva
execucio, sense perjudici dels mitjans de reclamacié admesos en dret, es podra sotmetre € cas a
I'estudi i resolucié per part d'un comité tecnic, que adoptara la deciS6 corresponent vinculant per a
ambdues parts.

En € cas de conflicte greu o Situacions especidment critiques amb risc per a la persona usuaria del

serve, sera aguest comite tecnic € que prendra amb caracter durgencia les mesures adients per ta

de garantir I'atencid i proteccio de la persona.

Aquest comite tecnic estara format per I'assgtent socid de I’ Equip Basic d Atencid Socid Primaria
(EBASP), per la Coordinacio dd Servels Socids d' Atencié Primaria de I' Ajuntament i pel cap de
I’ Area de Serveis Personals.

Article 9. Financament

Els serveis datencioé domiciliaria de I'Ajuntament de Mallet del Valés son financats amb carrec ds
pressupostos municipals, sense perjudici de I'establiment de convenis, acords o dtres férmules amb
dtres adminigtracions en d marc de la legidacié en matéria de servels socidss, que puguin concretar
gportacions afavor de lI'Ajuntament per financar € cost d'aguests serveis.

Article 10. Iniciativa social

L'Ajuntament de Mollet dd Vdleés reconeix a lainiciativa socid que actua en € camp dels serveis
socids regulats en aguest reglament, en especid a aqudles entitats que trebdlen en I'ambit del
voluntariat, com a col-laboradors de I'accié publica de I'Administracié municipa. Es per aixd que
I'Ajuntament pot establir acords de col-laboracié | foment de les actuacions daquesta iniciativa
socid, complementaria de I'actuaci6 del's serveis socid's municipds.



ANNEX NUM. 1. MODEL DE SOL-LICITUD D'ACCES ALS SERVEIS D'ATENCIO
DOMICILIARIA

Servel sollicitaa o Servel d gudadomicilidria

o Save detdedarmai teleasssencia
o Seve ddpasadomicili

Marqueu a continuacié una creu en cadascun dels apartats, en aguella descripcid que més s acodti a
lavostra situacio:

1. Xarxafamiliar i rdaciond:

Q
Q
Q

Conviu amb familiars sense cgp problematica afegida

Familianormditzada, xarxavel nd de relacié bona

Viu sol/a i té familia, perd necessiten suport per atendre'l/la Xarxa relaciond, amb vei ns i
familia, bona

Familia amb una relacié nuclear estable, amb problemes lleus o tempords i manca de xarxa
relaciond

Familiamonoparenta. Xarxarelaciona bona

Viu amb familiars que tenen problemes 0 amb una dtra persona gran vaida, o viu sol amb una
xarxarelaciona bona

Familiaamb problemes. Xarxardaciond deficient o inexistent

Viu sol/a o parellaamb problemes tots dos. Pocarelacié amb familiars o vel' ns

Familia amb probleméatica forta (econdmica, socid o de saut) sense xarxa relaciond. Infants en
rsc

Viu sol/a sense cap menade rdacio, ni vel nd ni familiar

Familia multiprobleméatica amb infants que es troben en Stuacié d'dt risc

2. Eqtat de sdut:

Q
Q
Q
Q
Q

Sense cap problema de salut
Maddltialleu tempord
Madadltialleu cronica
Madtiafisicao psiquica cronica
Madltiafisicao psiquicagreu



3. Situaci6 de |’ habitatge:

o Condicions optimesi sense problemes d' accessibilitat
Condicions bonesi suficients per alafamilia
Habitatge amb déficits petits que poden ser arranjats
Habitatge deteriorat, inaccessible i insuficient
Habitatge molt deteriorat, inaccessible i inhabitable

000D

4. Dependencia socid i/o funciond:

o No necessitacap gut

Li caen guts petits per aagunes activitats de lavida diaria

Li caen guts petits per atotes les activitats de lavida diaria

Necessita forca gut per aagunes o totes les activitats de la vida diaria
Dependent total per atotesles activitats de lavida diariac

000D

Sgnatura Puntuaci6 obtinguda .............

(dada a emplenar per I’ Ajuntament)

Mollet del Valles, ....... de ..o de 200 .....



ANNEX NUM. 2. MODEL DE CONTRACTE ASSISTENCIAL

Tasgues areditzar:

o Netgadel habitatge ]
0 Rentat, repasi planxat deroba m]
o Negadelavaxdla ]
o Cuinat d diments o gudar acuinar-los ]
o Atendodalainfanca a
o Organitzaci6 de |’ economiadomestica m]
0 Reditzaci6 de compres domegtiques a o

Petites cures

Ajuda de mobilitzacié alallar
Ajuda per menjar

Ajudaal’ autonomia persond
Aixecar i enllitar

Vedir

Atencié especid d manteniment de la

carec dela persona usuaria higiene persond (enllitats)
o Acompanyaments i dtres gestions que la 0 Supervisé de prescipcions i presa de
persona usuaria no pot redlitzar medicaments
o Higiene persond habitud
Altres tasques de lavida quotidiana (ESPECITICAN): .....ccovveveeierereiecec e
Horari del servel ... Diesdd seeve DL DM DX DJ DV DS DI
Durada del contracte: NI e Acabament ...



del servel municipa apagar
Personaresponsable del PAgAMENTT ..o s
Forma de pagament:
0 Domiciliacio bancariaen € COMPLE ........c.ceeeeieeriercere e
O INGréS N € COMPLE .....ouieeieieieee et
O BN EFECHIU .o s
O AIES (ESPECITICAI) eoveeireieeerieiee st

| en prova de conformitat amb la sollicitud del servei, se Sgna aquest contracte assstencid, que les
parts Sgnen per duplicat i aun sol efecte.

Assgent socid del’EBASP Persona usuaria
Coordinaci6 dels Serveis Socids Persona diferent alausuaia
d Atencio Primariade |’ Ajuntament que s obligad pagament

de Mollet dd Vdles (noméss ésd cas)



