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Prova de coneixements teorics:

La prova teorica consisteix en respondre per escrit un qlestionari tipus test de 30 preguntes
amb respostes alternatives, on les respostes incorrectes no restaran, determinat pel Tribunal
sobre el contingut del temari general i especific de la convocatoria que s’especifica en els
annexes de les bases reguladores.

Aquest exercici es valorara de 0 a 20 punts i per a la superacié de la prova I'aspirant haura
d’obtenir una puntuacié minima de 5 punts.

Temari general
1. Quin dels segiients principis NO es recull en I’article 2 de la Constitucié Espanyola?

a) Autonomia
b) Unitat

c) Subsidiarietat
d) Solidaritat

2. Els poders publics garanteixen el dret que assisteix als pares perque els seus fills:

a) No rebin cap formacié moral o religiosa

b) Rebin la formacié religiosa i moral determinada per aquests poders publics

c) Rebin la formacid religiosa i moral que estigui d’acord amb les seves propies
conviccions.

d) Rebin formacio religiosa i moral.

3. L’Estat s’organitza territorialment:

a) En municipis, provincies i comunitats autonomes.
b) En comarques, provincies i comunitats autonomes.
¢) En municipis, comarques i comunitats autonomes.
d) En administracié local, autonomica i nacional.

4. LalLlei de Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques:

a) Té per objecte regular els requisits de validesa i eficacia dels actes administratius.

b) Té per objecte establir i descriure la varietat de procediments administratius que
actualment existeixen.

c) No pot regular el procediment sancionador.

d) No pot regular el procediment de reclamacid de responsabilitat de les
Administracions Publiques.

5. Els actes administratius:

a) Gaudeixen d’una presumpcié de validesa.

b) Sempre sén valids, aixi ho disposa la Llei 39/2015.
c) No poden ser anul-lables.

d) No poden ser nuls.
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6. El recurs extraordinari de revisié s’interposa:

a)
b)
c)
d)

Contra els actes que no esgoten la via administrativa.

Contra els actes que posin fi a la via administrativa.

Contra els actes ferms en via administrativa.

Segons determini cada una de les regulacions especials per qliestié de la matéria.

7. Enrelacid a les fases del procediment administratiu, indica I’afirmacio incorrecta:

a) El procediment es pot iniciar d’ofici o a instancia de part.

b) La fase de resolucid serveix per fixar les determinacions finals que resolen
definitivament I'expedient.

c) Lafase d’instruccié és anterior a la fase d’iniciacié.

d) Totes les afirmacions son correctes.

8. Qui esta obligat a relacionar-se a través de mitjans electronics amb I’Administracié
publica?

a) Empreses, persones juridiques, entitats, col-legis professionals

b) Administracions publiques

c) El personal que treballa a les Administracions Publiques que per a les actuacions i
tramits en el seu desenvolupament per raé de la seva condicié d’empleat/da
public/a

d) Tots els anteriors hi estan obligats.

9. Per interoperabilitat entenem:

a)

b)

d)

Capacitat dels sistemes d’informacid, i, per tant, dels procediments als quals aquests
donen suport, de compartir dades i possibilitar l'intercanvi d’informacio,
documentacid i coneixement entre ells, a fi d’estalviar que la ciutadania aporti dades
i documentacié que ja estan en poder de I’Administracid.

Accié proactiva de I’Administracié de donar a coneixer, amb caracter permanent i
actualitzat, la informacié rellevant relativa als seus ambits d’actuacio, mitjangant els
instruments de difusid que permetin a la ciutadania a accedir-hi ampliament i
facilment i facilitin la seva participacié en els assumptes publics.

L’espai personalitzat per al ciutada o ciutadana, ja sigui persona fisica, juridica, que
li dona accés a tota la informacié i les comunicacions de rellevancia administrativa
gue I’Administracié municipal manté amb ell o ella.

L'espai a internet a través del qual la ciutadania pot accedir telematicament a
diversos canals de divulgacio d’informacio desplegats per les administracions.

10. La llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio publica i bon
govern, té per objecte:

a)
b)
c)
d)

regular el dret d'accés de les persones a la informacié i documentacio publiques.
aplicar el govern obert i fomentar la participacié i col-laboracio ciutadana.
promoure els drets de les persones a una Administracié amb mitjans electronics.
les respostes a i b son correctes.
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11. Segons el Capitol Il del Titol Ill de la Llei organica 3/2008 de proteccié de dades personals
i garantia de drets digitals, quin dels segiients NO és un dret que poden exercir les
persones?

13.

14.

15.

a)
b)
c)
d)

. Indica

El dret d’accés

El dret a la portabilitat
El dret de supressid

El dret de renuncia

I’afirmacié incorrecta en relacio a I’Agenda 2030 i els Objectius de

Desenvolupament Sostenible (ODS):

a)
b)
c)
d)

L’Agenda 2030 s’aprova al setembre de 2015.

L’Agenda conté 21 ODS

Els ODS sén d’aplicacié universal

Els ODS regeixen els esforgos dels paisos per assolir un mon sostenible al 2023.

De conformitat amb el text refds de la Llei de I’Estatut Basic de I’'Empleat Public, aprovat
pel Reial Decret Legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, els empleats publics es classifiquen en:

a)
b)
c)

d)

Funcionaris de carrera, funcionaris interins i personal laboral (ja sigui aquest ultim
fix, per temps indefinit o temporal).

Funcionaris de carrera, personal laboral (ja sigui aquest ultim fix, per temps indefinit
o temporal) i personal eventual.

Funcionaris de carrera, funcionaris interins, personal laboral indefinit i personal
eventual.

Funcionaris de carrera, funcionaris interins, personal laboral (ja sigui aquest ultim
fix, per temps indefinit o temporal) i personal eventual.

El Text Refés de I’Estatut Basic de I'Empleat Public determina que el/s sistema/es
selectiu/s ordinari/s pel personal funcionari sén/és:

a)
b)
c)
d)

El concurs i el concurs-oposicid
L’oposicid i el concurs-oposicid
El concurs

La provisio de lloc de treball.

En relaci6 als drets a la proteccié davant els riscos laborals recollits a llei 31/1995, de 8 de
novembre, de prevencio de riscos laborals, marca I’afirmacié incorrecta:

a)
b)

c)

d)

Els treballadors tenen dret a una proteccid efica¢c en materia de seguretat i salut en
el treball.

El dret dels treballadors a una proteccid eficagc comporta una obligacid dels
empresaris i les administracions publiques respecte del seu personal.

Els drets d’informacid, de consulta, de formacié en materia preventiva i de
paralitzacié de I'activitat en cas de risc greu i imminent formen part dels drets dels
treballadors a una proteccié eficag.

Totes les afirmacions sén correctes.
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16. Les arees basiques de serveis socials son:

a)
b)
c)

d)

La unitat primaria de I'atencio social als efectes de la prestacié de serveis socials
basics i especialitzats.

La unitat primaria que agrupa municipis de fins a vint mil habitants als efectes de la
prestacio dels serveis socials basics

La unitat primaria de I'atencié social especialitzada als efectes de la prestacié dels
serveis socials basics

La unitat primaria de I'atencid social als efectes de la prestacid dels serveis socials
basics

17. Que és I'Eina de Cribratge?

a)

b)

c)

d)

Un instrument de cribratge per a la discriminacié de les situacions de risc i
desemparament dels infants i adolescents

Un instrument de cribratge del maltractament infantil i juvenil exclusiu pels serveis
socials basics.

Un instrument de cribratge del maltractament infantil i juvenil exclusiu pels Equips
d’Atencid a la infancia i I'adolescencia.

Un instrument de cribratge del maltractament infantil i juvenil exclusiu pels serveis
sanitaris i educatius

18. La Cartera de serveis socials inclou:

a)
b)
c)
d)

Les prestacions economiques i de serveis del sistema public de serveis socials

Les prestacions de serveis i tecnologiques del sistema public de serveis socials

Les prestacions de serveis i economiques del sistema public de serveis socials

Les prestacions de serveis, economiques i tecnologiques del sistema public de serveis
socials

19. La responsabilitat de la intervencié en les situacions de risc en infants i adolescents
correspon a:

a)
b)
c)
d)

L'Equip d’Atencid a la Infancia i I’Adolescéncia en risc del territori
Els Serveis Socials Basics

La Direccié General d’Atencio a la Infancia

El Centre Obert

20. Les persones i unitats familiars es troben en situacio de risc d’exclusié residencial quan:

Tenen uns ingressos inferiors a 1,5 vegades I'IRSC, si es tracta de persones que viuen
soles.

Tenen uns ingressos inferiors a 2 vegades I'IRSC, si es tracta d'unitats de convivéncia.
Uns ingressos inferiors a 2,5 vegades I'IRSC, en cas de persones amb discapacitats o
amb gran dependeéncia.

Cap de les anteriors és correcta.
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21. Segons la llei 12/2007, d’11 d’octubre, els destinataris dels serveis socials...

a)
b)

c)

d)

Tenen dret a renunciar a les prestacions i els serveis concedits en qualsevol cas.
Tenen dret a renunciar a les prestacions i els serveis concedits llevat que la renuncia
afecti els interessos de menors d’edat o a persones incapacitades o presumptament
incapaces.

Tenen dret a renunciar a les prestacions i els serveis concedits sempre i quan la
comunicacio es faci amb un preavis minim de deu dies.

No tenen dret a renunciar a les prestacions i els serveis concedits en cap cas.

22. La renda garantida de ciutadania és:

a)
b)
c)
d)

Una prestacié social de naturalesa economica i percepcié permanent
Una prestacio de dret subjectiu

Una prestacié no condicionada a seguir un pla d’inclusié social

Una prestacié condicionada exclusivament a la insercio laboral

23. Quina d’aquestes situacions han de complir els destinataris de la prestacié econdomica
d’una renda garantida?

a)
b)

c)

d)

Estar inscrits al Servei public d’Ocupacié de Catalunya.

Renunciar, de manera voluntaria, a una altra prestacio o ajut que estiguin percebent
en el moment d'accedir al dret a la renda garantida de ciutadania.

Residir de manera continuada i efectiva a Catalunya com a minim dos mesos durant
el temps en qué perceben la prestacié economica.

Comunicar, també dins el termini de dos mesos el canvi de residéncia habitual.

24. La Llei 17/20 de 22 de desembre, de modificacié de la Llei 5/2008, del dret de les dones a
eradicar la violéncia masclista, inclou algunes modificacions quant a les formes de
violéncia, aquestes son:

a)
b)

c)

d)

Violéncia fisica, econdmica i sexual.

Violencia obstétrica i vulneracié dels drets sexuals i reproductius, violencia digital,
violéncia de segon ordre i violéncia vicaria.

Violencia fisica i psicologica, que té com a resultat un patiment fisic, psiquic i/o
sexual.

Violencia tecnologica i digital, exclusivament.

25. D'acord amb la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promocié de I'autonomia personal i
atencio a les persones en situacié de dependéncia, qué s'entén per necessitats de suport
per a l'autonomia personal?

a)
b)

c)
d)
e)

Les que requereixen les persones per viure al si de la comunitat

Les que requereixen les persones que tenen discapacitat intel-lectual o mental per
fer efectiu un grau satisfactori d'autonomia personal al si de la comunitat

Les activitats domestiques basiques que realitza una persona amb |'ajut de la familia
Les tasques més elementals de la persona que li permeten desenvolupar-se amb
I'ajut d'un assistent personal
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26. Quina és la definicié de COSE:

a) Compromis socioeducatiu

b) Col-laboracio socioeducativa
c) Contracte socioeducatiu

d) Conveni socioeducatiu

27. D'acord amb la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promocié de I'autonomia personal i
atencio a les persones en situacié de dependeéncia, que s'entén per cures professionals?

a) L'atencié prestada a persones en situacid de dependéncia al seu domicili, per
persones de la familia, en nom d'un servei d'atencié professionalitzada

b) Les prestades exclusivament per una institucié publica, ja sigui a la llar de |la persona
en situacié de dependéncia o en un centre

c) Les prestades per una entitat sense anim de lucre que tingui per finalitat la prestacié
de serveis a persones en situacié de dependéncia en un centre o institucio

d) Les prestades per una institucid publica o entitat, amb anim de lucre o sense, o
professional autobnom entre les finalitats del qual es trobi la prestacié de serveis a
persones en situacid de dependéncia, ja sigui a la seva llar o en un centre

28. En les situacions de violéncia masclista:

a) Han d’intervenir si ho valoren Unicament les persones professionals dels serveis
socials.

b) Han d’intervenir si ho valoren totes les persones professionals, especialment les
professionals de la salut, dels serveis socials i de I'educacié.

c) Han d’intervenir de forma obligatoria Unicament les persones professionals dels
serveis socials.

d) Han d’intervenir totes les persones professionals, especialment les professionals de
la salut, dels serveis socials i de I'educacid.

29. Una persona sense sostre es aquella que:

a) Viu a un espai public o a la intempéries o pernocta a una alberg pero passa el dia a
I’espai public.

b) Viu de forma temporal en alberg o allotjament temporals.

c) Viua una estructura temporal no convencional com una barraca

d) Viu en un habitatge sense titol legal

30. El Comite d’Etica dels Serveis Socials de Catalunya

a) Assessora en la presa de decisions en I'ambit dels serveis socials solament als
professionals dels serveis socials

b) Assessora en la presa de decisions en I'ambit dels serveis socials solament a les
persones usuaries dels serveis socials

c) Assessora en la presa de decisions en I'ambit dels serveis socials solament a totes les
persones i entitats implicades en serveis d'intervencid social

d) Cap és correcte.
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Preguntes de reserva:

31. Quinade les segiients NO és una de les classificacions de I’estat de despeses del pressupost
municipal?:

a) Funcional i per programes
b) Territorial

¢) Organica

d) Totes ho sén

32. Es requisit d’accés de I'Ingrés Minim Vital:

a) Tenir residencia legal i efectiva a Espanya de forma continuada durant 3 mesos.
b) Tenir residencia legal i efectiva a Espanya de forma continuada durant 6 mesos.
c) Tenir residencia legal i efectiva a Espanya de forma continuada durant 1 any

d) Tenir residencia legal i efectiva a Espanya de forma continuada durant 8 mesos.

33. Reconeixement de la situacié de dependéncia:

a) Esrequereix per accedir a les prestacions economiques i de serveis socials per la Llei
de la Dependéncia

b) No és un requisit basic per accedir a les prestacions economiques i de serveis socials
per la Llei de la Dependéncia

c) Es pot obtenir per silenci administratiu.

d) Lavaloracié de la situacié de dependéncia correspon als serveis socials d’on resideix
la persona depenent.



